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TOPLUSMS.TC GIZLILIK / GUVENLIK / IADE POLITIKASI

Kullanicidan hangi kisisel bilgilerin toplandidi: Uyelik sistemi dahilinde, kullanicilarimizdan ad-soyad, adres,
telefon, e-posta adresi gibi tum iletisim bilgileri istenmektedir. Bu bilgiler fatura diizenlenmesi ve sipariglerin
masgterilere ulastiriimasi igin talep edilmektedir.

Bu bilgilerin girket tarafindan nasil kullanilacagi: Bilgileriniz 6deme, hizmet karsilama amaci ile kullaniimaktadir.
Bilgileriniz girket bunyemizde, guvenli olarak korunmaktadir.

Sirketin verileri Gglincu taraf sirketlere nasil aktardigi: Bilgileriniz tamamen kendi blinyemizde, hizmet verme ve
magsteri 6zIUk bilgileri amaci dahilinde talep edildigi icin, G¢lncu kisiler ile kesinlikle paylagiimaz.

Bu bilgilerin nasil degistirilecegi veya silinecegi ya da nasil kapsam disinda kalinacagi: Musteri tyelik bilgilerinde
degisiklik veya Uyeligi silme iglemi ile birlikte, tim bilgiler kullanicinin talebi ile ger¢eklesmektedir.

Uyelik sistemin amaci: Uyelik sisteminde amag, sadece sipariglerin tarafimiza ulasmasidir.
Web sitemizden yalnizca Urtin/hizmet bagvurusu ve bilgi giincelleme amagli bilgi girisi yapiimaktadir.

Web sitemize girilen bilgilerin guivenligi agisindan firmamiz sistem ve internet altyapisi en guivenilir seviyede
tutularak gerekli dnlemler alinmigtir. Musterilerimizin web sitemize trlin/hizmet bagvurusu ve bilgi glincelleme
amagl girmis olduklari bilgiler diger internet kullanicilari tarafindan géruntilenemez. Musterilerimizin bizimle
paylastigi bilgilere izinsiz ulagim, TOPLUSMS.TC personeli dahil olmak Uzere kisitlanmistir.

TOPLUSMS.TC, s6zkonusu bilgileri misterilerin onayi diginda ya da yasal bir yukimlultk altinda bulunmadigi
surece herhangi bir Gglinct sahis, kurum ve kurulus ile paylasmayacaktir.

TOPLUSMS.TC bu bilgileri sadece gerekli yetkiler ve yasal diizenlemeler gergevesinde agiklayabilecektir.

TOPLUSMS.TC'nin tabi oldugu dizenleyici kurumlar ve/veya yasama, yuritme organ ve mercileri misteri
bilgilerinin agiklanmasini istediginde, TOPLUSMS.TC bu bilgileri sadece gerekli yetkiler gergevesinde agiklar.

. Web sitemiz diger web sitelerine link vermektedir. Gizlilik politikamizda yer alan taahhutlerimiz sadece web

sitemiz igerisinde gecerlidir ve diger web sitelerini kapsamamaktadir. Web sitemizden link ile gidilecek diger
websitelerindeki kullanim ile ilgili o sitelere ait gizlilik glvencesi ve kullanim sartlari gecerlidir. Web sitemizden
reklam, banner, icerik maksath veya bagka bir maksat ile gecilen diger web sitelerinin bilgi kullanimi, etik ilkeleri,
gizlilik prensipleri, nitelik ve servis kalitesi ile bu sitelerde olusabilecek herhangi bir maddi / manevi zarar ve
kayiplardan TOPLUSMS.TC sorumlu degildir.

TOPLUSMS.TC, destek hizmetler almak amaciyla farkli kuruluglarla ¢alisiimasi durumunda, bu firmalarin
isletmemizin gizlilik standartlarina ve sartlarina uymalarini saglayacaktir.

Web sitemizde yer alan bilgi, materyal ve bunlarin diizenlenmesi konusundaki telif haklari,
TOPLUSMS.TC ‘ye aittir.

Musterilerimizin kigisel bilgilerinin gizliligini korumak amaciyla isletmemizin sistem ve internet altyapisi en
glvenilir seviyede tutularak gerekli dnlemler alinmistir. Ek olarak bilgi alinmak istenen konularda firmamiza
danigsmakta tereddit etmeyiniz.

Mdasterilerimiz, satin almis oldugu paket Gzerinden génderim yapmamigsa, mevcut paket i¢in geri ddeme alabilir,
mevcut paketi farkini karsilayarak baska bir paket ile degistirebilmektedir.

Web sitemize ve sistemimize Uyelik hesabi agan tim kullanicilar bu maddeleri pesinen kabul etmis sayilir.
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